TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N° 047/2013
COM LOCACAOQ DE LICENCA DE USO DE SOFTWARE E DE SERVICOS

Termo de Contrato celebrado entre o Municipio de
Sdo Jodo do Polésine e a empresa Dueto Tecnologia
Ltda. para prestacdo de servicos com locagdo de
licenca de uso de software.

O Municipio de Sao Joao do Polésine, neste ato denominado
CONTRATANTE, com sede na Rua Guilherme Alberti, 1631 — Centro — Sao Jodo do
Polésine/RS, inscrito no CNPJ sob o n® 94.444.247/0001-40, representado por sua
Prefeita Municipal, Valserina Maria Bulegon Gassen, brasileira, casada,
residente e domiciliada nesta cidade, inscrita no CPF sob n°® 064.239.300-15 e portadora do
RG n° 4018957755 e de outro lado, a empresa Dueto Tecnologia Ltda., inscrita no CNPJ
sob 0 n° 04.311.157/0001-99, estabelecida na Av. Pernambuco, 1234 — Porto Alegre - RS,
neste ato denominada CONTRATADA, representada por seu Diretor, Rafael Mario
Sebben, brasileiro, casado, residente e domiciliado na cidade de Porto
Alegre, Cédula de Identidade n°® 1042197432 e CPF n° 641.074.180-49, resolvem celebrar
o presente Contrato, sujeitando-se as normas preconizadas na Lei Federal n° 8.666/93 e
alteracdes posteriores, ¢ demais legislagdes pertinentes, cada qual naquilo que couber,
mediante as clausulas e condi¢des que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a contratacio de empresa especializada
no desenvolvimento de softwares destinados ao atendimento das necessidades da Prefeitura
Municipal, na modalidade de locagdo e licenca de uso, com especificacdes
técnicas estabelecidos no Anexo I, documento que se constitui parte integrante deste
Contrato.

1. O presente contrato estabelece as condi¢cdes de licenciamento de uso exclusivo dos
Softwares Dueto, ou de suas representadas, em linguagem objeto, e se constitui de:

1.1 - Licenciamento por LLU

1.2 - CSP - Compromisso de Satisfacdo Plena — SERVICOS

2. A contratacdo antes citada obedecerd ao estipulado neste Contrato, bem como as
disposi¢des dos documentos, constantes do Processo n® 0261/2013 — Inexigibilidade n°.
04/2013 e que, independentemente de transcri¢do, fazem parte integrante e complementar
deste, no que nao o contrariarem.



CLAUSULA SEGUNDA - DAS ESPECIFICACOES TECNICAS — ANEXO I

Faz parte integrante deste contrato o anexo intitulado “Conceitos e condigdes
gerais para uso dos Softwares Dueto”, que define a abrangéncia dos termos técnicos
sublinhados.

CLAUSULA TERCEIRA — DA PROPRIEDADE

A propriedade do Software serd sempre da Dueto ou de seu Produtor, quando
for o caso. Assim sendo, ndo pode o cliente ceder, vender, copiar, utilizar em mais de um
equipamento ao mesmo tempo, dar em locagdo ou garantia, doar, alienar de qualquer forma
ou transferir, total ou parcialmente, sob quaisquer modalidades, gratuita ou onerosamente,
provisoria ou permanentemente, o Software objeto deste contrato em qualquer de suas
versoes.

1. E permitida a copia dos componentes do Software em meio magnético, para efeito de
seguranga.

2. O Cliente sera responsavel, por si e por seus prepostos ou funciondrios, pela defesa dos
direitos da Dueto ou do Produtor sobre cada Software, cujo uso lhe ¢ licenciado.

CLAUSULA QUARTA - DOS SOFTWARES CONTRATADOS

No quadro a seguir estdo relacionados os Softwares contratados, suas classes,
os respectivos custos de Locacdo de Licenca de Uso, Implantagdo e Treinamento e a
periodicidade de faturamento.

Implantacao

Conversao

1 Licenca de Uso, Assisténcia Técnica,
Manutencdo e Assessoria no uso do
Software de:

Lei do Orgamento, Contabilidade,
Informacgodes Automatizadas,
Responsabilidade Fiscal, Tesouraria, Lei
de Diretrizes  Orcamentaria, Plano
Plurianual, Folha de Pagamento,
Contabilizacdo da Folha de Pagamento,
Administracdo de Receitas, Automacgdo do
Caixa, Administragdao de Frotas, Compras
e Materiais, Contabilizacdo das Compras,
Patrimonio publico, Contabilizagao
Patrimonial, Licitagdo ¢ Contratos, Saude
Publica, Farmacia, Cartao SUS,




Atendimento a LC 131/2009
(Transparéncia Publica) e Assessoria
Permanente.
Sistemas:
1 |Lei do Orgamento, Contabilidade e| Incluso no valor 580,00
Informa¢des Automatizadas mensal
2 Responsabilidade Fiscal Incluso no valor 78,00
mensal
3 . Incluso no valor 425,00
Tesouraria
mensal
4 Lei de Diretrizes Or¢amentaria Incluso no valor 200,00
mensal
5 Plano Plurianual Incluso no valor 200,00
mensal
6 Folha de Pagamento Incluso no valor 530,00
mensal
7 Contabiliza¢do da Folha de Pagamento Incluso no valor 120,00
mensal
8 Administragdo de Receitas Incluso no valor 650,00
mensal
9 Automagdo do Caixa Incluso no valor 145,00
mensal
10 Administracio de Frotas Incluso no valor 380,00
mensal
11 Compras ¢ Materiais Incluso no valor 380,00
mensal
12 Contabilizagdo das Compras Incluso no valor 100,00
mensal
13 Ao Incluso no valor 380,00
Patrimonio publico
mensal
14 Contabilizagao Patrimonial Incluso no valor 140,00
mensal
15 Licitacéio e Contratos Incluso no valor 395,00
mensal
16 Saude Publica, Farmacia e Cartdo SUS Incluso no valor 820,00
mensal
17 |Atendimento a LC 131/2009 — Lei da 1.980,00 465,00
transparéncia
18 |Servigo de Assessoria Permanente (02| Incluso no valor 1.080,00
dias/més). mensal
Total 1.980,00 7.068,00




CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO
O pagamento dos servigos sera efetuado da seguinte forma e prazos:

1) O pagamento da Locagdo mensal sera efetuado sempre no dia 10 de cada més e sera
referente aos servigos prestados no més anterior.

2) O pagamento dos valores de implantagio e treinamento em até 30 (trinta) dias apos o
aceite dos servigos.

CLAUSULA SEXTA — DOS SERVICOS INCLUIDOS NO VALOR DA LLU

Consideram-se incluidos no valor da LLU, deste contrato, todos os servigos
definidos como GLT - Garantia Legal e Tecnoldgica, no anexo citado na clausula 03 do
Anexo .

CLAUSULA SETIMA - DA INSTALACAO/AMBIENTE OPERACIONAL

Sera realizada pelo CONTRATANTE, que se necessario podera contratar
assessoria da CONTRATADA, para executd-la. A instalacdo serd procedida no ambiente
operacional abaixo especificado:

ENDERECO: O MESMO

EQUIPAMENTO: 750 MHZ, 64MB, 30 GB. MIDIA: CD
AMBIENTE DE SOFTWARE: 1) S. OPERACIONAL.: 2) VERSAO: 2000
WINDOWS.

BANCO DE DADOS: MSDE REDE: SIM

Obs.: Eventuais alteragdes no ambiente operacional acima especificado ficardo sujeitas a
verificacdo de disponibilidade da versao dos Softwares e serdo objeto de negociagao.

CLAUSULA OITAVA — DOS SERVICOS NAO INCLUIDOS

Especificamente, ndo estdo incluidos nos pregos acima, os servigos de
assessoramento de qualquer tipo relativos a assuntos pertinentes ao sistema operacional
utilizado pelo cliente, ao hardware instalado e a problemas operacionais com o ambiente
computacional.

CLAUSULA NONA - DOS SERVICOS NO AMBITO DO CSP

Os servicos eventuais prestados no ambito do CSP - Compromisso de
Satisfacdo Plena, serdo faturados ao prego da tabela vigente na data do faturamento, de acordo
com o nivel dos mesmos:




CLAUSULA DECIMA - DA GARANTIA DE FUNCIONAMENTO

A Dueto garante que os Softwares objeto deste contrato obedecem as
especificagdes oficiais publicadas por ela ou por suas representadas.

1. Caso se verifique que o Software ndo esteja operando de acordo com estas
especificagdes, a Dueto envidard seus melhores esforcos para sanar as eventuais falhas
técnicas.

2. Esta garantia aplica-se enquanto este contrato estiver vigente em todas suas
clausulas.

3. Esta garantia anula-se em caso de modificagdo do Software pelo Cliente.

4. Eventuais atendimentos por alegadas falhas técnicas ndo comprovadas, serdo
consideradas como ASSESSORIA - CSP.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS SERVICOS ADICIONAIS

1. Todos os servigos prestados, ndo especificamente citados e previstos neste contrato,
serdo cobrados no ambito do CSP.

2. Quaisquer servigos ou alteragdes solicitadas pelo cliente durante a comercializagdo
do Software, s6 serdo considerados se formalizadas neste contrato.

3. Serdo considerados servicos adicionais quaisquer adaptagdes no Software para
atendimento de necessidades do Cliente, ndo contempladas pela versao padrdo atual deste
mesmo Software.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS SERVICOS FORA DAS SEDES DA
CONTRATADA

Serdo repassadas ao CONTRATANTE as despesas efetuadas com veiculos,
estadas e refeigdes dos técnicos, inclusive durante as etapas de implantacdo, acrescidas dos
impostos de faturamento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE

A CONTRATADA nao assume qualquer responsabilidade MERCANTIL ou
FISCAL, expressa ou implicita, pelo uso do Software, ou de sua adequagdo a determinado
negdcio ou atividade do Cliente.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS TRIBUTOS

Os tributos gerados por este contrato, vigentes na data de sua assinatura, sao de
responsabilidade da CONTRATADA.



CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA VIGENCIA

O periodo de vigéncia deste contrato ¢ de 12 (doze) meses, a contar de 01 de
setembro de 2013, podendo ser prorrogado pelas partes por iguais e sucessivos periodos até
atingir o prazo maximo de vigéncia 48 (quarenta e oito meses), nos termos do art. 57, inciso
1V, da Lei Federal 8.666/93, mediante termo aditivo.

1. A renovagdo serd automatica, a menos que qualquer uma das partes formalize a
inten¢do de ndo renovagao.

2. Se o CONTRATANTE nao tiver a inten¢do de renovar, devera comunicar a
CONTRATADA, por escrito, no prazo de 90 (noventa) dias antes do término da vigéncia.

3. Se a CONTRATADA nao tiver a inten¢do de renovar, devera comunicar o
CONTRATANTE, por escrito, no prazo de 120 (cento e vinte) dias antes do término da
vigéncia.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO REEQUILIBRIO FINANCEIRO
Ocorrendo as hipoteses previstas no art. 65, inciso II, alinea “d”, da Lei n°

8.666/93, sera concedido reequilibrio econdmico-financeiro do contrato, requerido pela
contratada, desde que documental e suficientemente comprovado o desequilibrio contratual.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO ATRASO NOS PAGAMENTOS

Nos pagamentos realizados 15(quinze) dias apds a data de vencimento,
incidirdo juros de 1%(um por cento) ao més, até a data de sua efetivagao.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO REAJUSTE DE PRECOS

O valor do presente contrato, se prorrogado apds a sua vigéncia, sera
reajustado pelo indice acumulado da variacdo do IGP/FGV, mediante termo aditivo.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA RESCISAO

1) O COTRATANTE podera rescindir o presente contrato nas hipdteses previstas nos
artigos 77 e 78 e pelas formas do art. 79 da Lei Federal n° 8.666 de 21 de junho de 1993,
alterada pela Lei Federal n° 8.883, de 08 de junho de 1994.

2) No caso de rescis@o com base nos incisos XII a XVIII do artigo 78 da Lei Federal n°
8.666/93, 0 MUNICIPIO pagara a DUETO TECNOLOGIA LTDA.,, a titulo de custo de
desmobiliza¢dao, valor correspondente a 03(tr€s) mensalidades, referentes aos custos de
locagdo de licenga de uso, conforme faculta o art. 79, § 2° da Lei n°® 8.666/93.

3) A CONTRATADA podera rescindir o presente contrato, na hipdtese de atraso
superior a 90(noventa) dias, pelo MUNICIPIO, dos pagamentos devidos.



4) Considera-se rescindido, automaticamente, o contrato nas hipoteses de declaragdo de
inidoneidade e suspensdo do direito de contratar, previstas na cldusula anterior.

CLAUSULA VIGESIMA - DA OPCAO DE COMPRA

A op¢do de compra podera ser exercida pelo Cliente a qualquer momento. O
valor da operagdo sera apurado verificando-se o preco do Software, através da tabela de
precos Dueto vigente na data da opgao, abatendo-se 40% do valor pago pelo Cliente a titulo
de encargos iniciais ¢ locacdao corrigidos monetariamente, até a data da op¢do de compra,
limitado 0 mesmo em 50% do preco de tabela na ocasido da compra do Software a ser
adquirido.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DOTACAO ORCAMENTARIA

A Despesa do MUNICIPIO decorrente da execugio deste Contrato correra a
conta das seguintes dota¢des orcamentarias: (2002, 2006, 2007, 2008, 2010, 2012, 2018,
2020, 2043, 2052, 2123): 3.3.90.39.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES

O nao cumprimento das cldusulas contratuais, total ou parcialmente, ensejara a
aplicagdo pela contratante, das seguintes penalidades:

a) multa de 1,0% (um por cento) por dia de atraso, limitado a 05(cinco) dias, apds o qual
sera considerado inexecug¢do contratual;

b) multa de 10% (dez por cento) no caso de inexecucdo parcial do contrato, cumulada
com a pena de suspensdo do direito de licitar ¢ o impedimento de contratar com a
Administragdo pelo prazo de 01(um) ano;

) multa de 15% (quinze por cento) no caso de inexecugdo total do contrato, cumulada
com a pena de suspensdo do direito de licitar ¢ o impedimento de contratar com a
Administragao pelo prazo de 02(dois) anos;

Observacao: as multas serdo calculadas sobre o montante ndo adimplido do contrato.
CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DO NAO EXERCICIO DE DIREITOS

O nao exercicio pela CONTRATADA ou pelo CONTRATANTE de qualquer
de seus direitos ou faculdades estabelecidas neste contrato, ndo configurard desisténcia,

transigéncia ou renovacdo, podendo, o mesmo, ser exercido em sua plenitude, a qualquer
tempo.



CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DO FORO

Para todas as questdes oriundas do presente instrumento, fica eleito o Foro da

Comarca de Faxinal do Soturno.

E por estarem justos e contratados, firmam o presente contrato em 3 vias de

igual teor e forma.

Sao Jodo do Polésine, 30 de agosto de 2013.

DUETO TECNOLOGIA LTDA.

Rafael Mario Sebben - Diretor

TESTEMUNHAS:

NOME:
CPF:

Valserina Maria Bulegon Gassen
Prefeita Municipal

NOME:
CPF:



ANEXO 1

CONCEITOS E CONDICOES GERAIS PARA USO DOS SOFTWARES DUETO

AO01.LICENCIAMENTO: Autorizacdo para uso dos Softwares de propriedade da DUETO
TECNOLOGTIA ou de suas representadas, contratada por compra (CLU) ou Locagao (LLU).
Inclui a entrega pela DUETO TECNOLOGIA de uma copia atualizada do Software e Horas
de Assessoria para Instru¢do Fundamental.

A02.S0FTWARE: Sistema composto pelo conjunto de programas de computador em
linguagem objeto, capaz de executar uma  aplicagdo especifica.

A03.CLU - COMPRA DE LICENCA DE USO: Regime pelo qual o Cliente contrata a
licenca de uso por preco fechado. Este preco ndo inclui a taxa de GLT - GARANTIA LEGAL
E TECNOLOGICA.

A04.LLU - LOCACAO DE LICENCA DE USO: Regime pelo qual o Cliente contrata a
licenga de uso mediante aluguel. No valor periddico do aluguel estd incluida a taxa de GLT -
GARANTIA LEGAL E TECNOLOGICA.

A05. MANUAL DO USUARIO: Material descritivo do software, seus modulos, fungdes que
executa, € menus que orientam o usuario no manejo do sistema.

A06.INSTALACAO: Procedimentos operacionais para tornar executavel o Software no
ambiente computacional determinado. A instalagdo ¢ tarefa do cliente que, se necessario,
podera contratar Assessoria DUETO TECNOLOGIA - CSP para executa-la.

A07.IMPLANTACAO: Procedimentos para viabilizar e operacionalizar o uso dos softwares
no cliente pela alimentacao de dados, adequagao das rotinas manuais e pela personalizagao de
parametros do Software. A implantacdo ¢ tarefa do Cliente que, se necessario, podera
contratar Assessoria DUETO TECNOLOGTIA - CSP para executa-la.

A08.GLT - GARANTIA LEGAL E TECNOLOGICA: Servicos cobertos pela taxa
periodica que incluem:

a) ATUALIZACAO LEGAL E TECNOLOGICA

Fornecimento de versdes novas que incorporam modifica¢cdes nos programas, de cunho legal,
fiscal ou tributario, impostas pela legislacdo Federal pertinente, e melhorias tecnologicas
introduzidas por iniciativa da DUETO TECNOLOGIA nos médulos de software contratados.

b) SUPORTE DO SOSOFT

Atendimento, pelo SOSOFT - Centro de Atendimento ao Cliente, para consultas rapidas, de



até 15 minutos, sobre o manejo do Software, via telefone.

A09.S0Soft: CENTRO DE ATENDIMENTO AO CLIENTE, constituido por assessores €
consultores técnicos capacitados a dialogar, via telefone ou telesuporte, com os usuarios, para
a solugdo de consultas sobre o manejo do Software, assim como prestar servicos no ambito do
CSP.

A10.CSP - SERVICOS: Conjunto de servigos especializados colocados a disposi¢do do
Cliente, para perseguir a maxima eficicia no uso dos softwares Dueto Tecnologia Sao
servigos medidos e cobrados por hora técnica aplicada e incluem: Personalizacdo, Instrugdo e
Assessoria.

= PERSONALIZACAO: Adaptagdes no Software, para atender necessidades
especificas da aplicagdo do Cliente. A personalizagdo pode ser obtida com os recursos
da Parametrizagdo ou exigir o Desenvolvimento.

* PARAMETRIZACAO: Adaptagdes que utilizam os recursos disponiveis no
Software Dueto Tecnologia, tais como: criagdo de tabelas e de parametros de calculo,
geracao de relatorios, etc. Os custos destes servigos sdo proporcionais as horas de
técnicos utilizadas.

= DESENVOLVIMENTO: Adaptagdes que implicam na alteragdo ou criacdo de
programas no Software Dueto Tecnologia. Envolvem andlise, programacao,
documentagdo, testes, treinamento do usudrio e sua viabilidade e custos sao
negociados previamente. A inclusdo de novas fungdes nos Softwares acarretam
crescimento nos precos da CLU, da LLU e da GLT.

= INSTRUCAO: Cursos realizados periodicamente nos Centros de Treinamento
DUETO TECNOLOGIA ou no Cliente; seus custos sdo variaveis, segundo o curso
ministrado, local e quantidade de participantes.

= ASSESSORIA: Servico prestado direta e pessoalmente por técnicos Dueto
Tecnologia, mediante solicitagdo do Cliente. Dependendo do nivel do técnico
colocado a disposi¢ao do Cliente, estes servigos classificam-se em: Servigos de
Suporte, Servigos de Coordenacdo de Implantacdo, Servigos de Consultoria de
Implantagao e Servicos CHAME. Os custos destes servigos sao varidveis em fungao
do tipo e das horas de técnicos utilizadas e iniciam na assinatura do contrato.

a) SUPORTE: Sao os servigos prestados por técnicos da DUETO TECNOLOGIA de nivel
de suporte local e operagdo de sistemas.

b) COORDENACAO DE IMPLANTACAO: Sio os servigos prestados por técnicos da
DUETO TECNOLOGIA de nivel de coordenacao das atividades de implantag¢ao de sistemas.

¢) CONSULTORIA DE IMPLANTACAOQO: Sao os servigos prestados por técnicos da
DUETO TECNOLOGIA de nivel de gerenciamento total da implantagdo de sistemas e
atividades afins, durante o processo de implantacdo de sistemas.

d) SERVICOSCHAME: Sao os servigos oferecidos ao cliente através da conexdo de seu
computador, com o computador do SOSoft. O atendimento pelo CHAME ¢ gratuito para

10



sessdes de até 15 minutos. As sessdes que excederem a 15 minutos terdo seu tempo cobrado
integramente, desde o inicio do atendimento sendo que o faturamento minimo sera de 30
minutos.
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